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Der Betrieb erzielte in der unabhéngigen Zertifizierung durch das fuhrende
Schweizer Nachhaltigkeitssiegel ein sehr gutes Gesamtergebnis in den funf
Nachhaltigkeitsdimensionen:

Qualitat des Managements ausgezeichnet
Die Nachhaltigkeit istim Management bewusst verankert. Die internen Strukturen
und Prozesse werden entsprechend angepasst: Mitarbeiterfihrung, interne
Organisation, Controlling, Gasteorientierung, Innovation.

Okologie — sorgfaltiger Umgang mit Ressourcen gut
Der sorgfaltige Umgang mit den Ressourcen liegt dem Betrieb am Herzen. Daher
achten er bei Energie, Wasser, Abfall, Einkauf, Einrichtung und Umgebung auf
Umweltvertraglichkeit und Einsparmdglichkeiten.

Regionalitat — regionale Verankerung und Authentizitat ausgezeichnet
Die Wertschopfung soll méglichst in der Region bleiben und diese starken. So
schafft der Betrieb Arbeitsplatze, unterstutzt das Brauchtum, verringert die
Transportwege und begeistert flr die regionalen Spezialitaiten und
Besonderheiten.

Soziales — halten der sozialen Balance sehr gut
Gaste und Mitarbeitende sollen sich wohl fiihlen. Der Betrieb achtet darauf, dass
die Rahmenbedingungen fir alle stimmig sind: Bertcksichtigung der
Gastewiinsche, faire und fordernde Arbeitsbedingungen fiir Mitarbeitende,
Einbezug der Lieferanten, Einklang mit der Bevolkerung, Barrierefreiheit.

Finanzen und Performance sehr gut
Nur ein wirtschaftlich gesunder Betrieb kann nachhaltig arbeiten und
Arbeitsplatze sichern. Daher legt der Betrieb ein starkes Augenmerk auf Ertrag,
Performance, Kostenkontrolle, Investitionen, Risk-Management sowie auf die
Gaste- und Mitarbeiterzufriedenheit.

Das Zertifikat ist gultig bis zum 23. August 2025.
Maienfeld, im August 2023

Dr. Roland Zegg Jurgen Walch
Prasident des Zertifizierungskomitees Auditleiter
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